Cfirm

Powered by

¢ UniCredit

POLITYKA PRYWATNOSCI

Ochrona Twoich danych osobowych jest dla nas bardzo wazna. Niniejsza Polityka prywatnosci
informuje, w jaki sposob UniCredit S.A. gromadzi i przetwarza Twoje dane osobowe w zwigzku z
prowadzeniem swojej dziatalnosci, w szczegolnosci w zakresie Swiadczenia ustug stanowigcych
rachunek biezgcy oraz produkty kredytowe (tgcznie zwanymi ,Ustugami” i ich
funkcjonalnosciami). Niniejszg Polityke Prywatnosci stosuje sie do o0so6b prowadzgcych
jednoosobowg dziatalnos¢ gospodarczg, wspoOlnikdw i reprezentantéw o0s6b prawnych,

poreczycieli oraz wspotmatzonkoéw oséb korzystajgcych z naszych Ustug.

Administratorem Twoich danych osobowych jest UniCredit SA/ NV instytucja kredytowa utworzona
jako spotka akcyjna (,société anonyme” / ,naamloze vennootschap”) zgodnie z prawem belgijskim,
z siedzibg w Brukseli (Belgia), pod adresem: Sq. Victoria Régina 1, 1210 Saint-Josse-ten-Noode,
Belgia, zarejestrowana w rejestrze Crossroads Bank for Enterprises pod numerem 403.199.306,
dziatajgca poprzez oddziat UniCredit S.A. Spétka Akcyjna Oddziat w Polsce z siedzibg w
Warszawie, pod adresem: ul. Dobra 40, 00-344 Warszawa, zwany w niniejszej Polityce “UniCredit
S.A’.

WyznaczyliSmy inspektora ochrony danych (,I0D”), ktéry jest odpowiedzialny za nadzér nad
prawidtowym przetwarzaniem danych osobowych w Banku. W przypadku jakichkolwiek pytan
dotyczgcych niniejszej Polityki prywatnosci, w tym wszelkich wnioskow o skorzystanie z
ktéregokolwiek z przystugujgcych Tobie praw, prosimy o kontakt z IOD, korzystajgc z ponizszych

srodkow:

e Adres e-mail: ochrona.danych@unicredit.pl;

e Adres pocztowy: UniCredit S.A. Spétka Akcyjna Oddziat w Polsce, ul. Dobra 40, 00-344
Warszawa.

Wazne jest, aby Twoje dane osobowe, ktére posiadamy, byty doktadne i aktualne. Prosimy o
poinformowanie nas o wszelkich istotnych zmianach w trakcie relacji z nami, korzystajgc z danych

kontaktowych podanych w poprzednim akapicie.


mailto:privacy@aion.eu
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5. Korzystajgc z naszych Ustug w procesie elektronicznym (przez aplikacje mobilng, dalej “Aplikacja”)
mozesz mie¢ wskazane fgcza do witryn internetowych, wtyczek i aplikacji stron trzecich. Klikniecie
tych linkdw lub wigczenie tych potgczen moze umozliwi¢ stronom trzecim zbieranie lub
udostepnianie danych o Tobie. Nie kontrolujemy tych stron internetowych osob trzecich i nie
odpowiadamy za ich oswiadczenia o ochronie prywatnosci. Po opuszczeniu naszych Ustug
zachecamy do zapoznania sie z politykg prywatnosci kazdej odwiedzanej witryny internetowej

strony trzeciej.

JAKIE DANE O TOBIE GROMADZIMY

6. Dane osobowe oznaczajg wszelkie informacje o osobie fizycznej, na podstawie ktérych mozna jg
zidentyfikowac. Nie obejmuje danych, na podstawie ktérych nie mozna ustali¢ tozsamosci osoby

fizycznej (dane anonimowe).

7. Mozemy gromadzi¢, wykorzystywac, przechowywaé i przekazywaé rézne rodzaje danych

osobowych o Tobie i w zaleznosci od podmiotu danych dzielimy je na nastepujgce zakresy:

Zakres danych: Dla oséb Dla Dla poreczycieli (w
prowadzacych reprezentantoé tym
jednoosobowa w spotek wspotmatzonko
dziatalnos¢ prawa w naszych
gospodarcza, handlowego klientow)
wspolnikow nie bedacych
spétek poreczycielam
cywilnych. i

Dane identyfikacyjne: imie, nazwisko, adres email, numer telefonu, TAK TAK TAK

miejsce / kraj urodzenia, adres zamieszkania, PESEL oraz numer,

seria, data wazno$ci i kraj wydania dowodu osobistego.
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Dane finansowe to dane gromadzone i przetwarzane w celu TAK NIE TAK
Swiadczenia ustug finansowych. Mogg one obejmowac¢ Twoj numer
identyfikacyjny i numery kont bankowych, informacje o Twoich
oszczednosciach i inwestycjach, pozyczkach i kredytach, informacje
niezbedne do oceny Twojej zdolnosci kredytowej, historie kredytowa,
stan cywilny i sktad rodziny, wyksztatcenie).
Dane dot. transakcji obejmujg szczegdtowe informacje o ptatnosciach TAK NIE NIE
do i od Ciebie, takie jak numer konta i karty, uzywane waluty, dane
odbiorcy, szczegdly dotyczgce lokalizacji sprzedawcy, adres IP
nadawcy i odbiorcy, imie i nazwisko nadawcy i odbiorcy oraz informacje
rejestracyjne, informacje o urzadzeniu uzywane w celu utatwienia
ptatnosci.
Dane techniczne to dane o Twoim urzgdzeniu lub innym sprzecie, w TAK TAK -dla
tym informacje o adresie protokotu internetowego (IP) uzywanym do zr:\?vrizaejgtczziynctﬁ\:zvv TAK - dla
potaczenia urzadzenia z Internetem, Twoich danych logowania, imieniu Spotki r%F\)/;eSngrt:I?t
ustawieniach strefy czasowej, system operacyjny i platforma, rodzaju s'vtgc(i)(\:lger?i o prawa
uzywanego urzgdzenia mobilnego, numer IMEI urzadzenia, adres ustug hzggfgﬁﬂo
MAC interfejsu sieci bezprzewodowej urzadzenia, numer telefonu finansowych. jednoczesnie
komodrkowego uzywanego przez urzgdzenie, informacje porec;ymele
przechowywane na Twoim urzadzeniu (w tym, je$li nam udzielisz,
dostep do zdjeé, filmdéw lub innych tresci cyfrowych).
NIE - w pozostatych NIE - w pogsstah’fych
przypadkach przypadkac
Dane dot. uzytkowania to informacje na temat korzystania z naszych TAK TAK - dla
Ustug, dziatan i wzorcéw przegladania. Mogg by¢ oparte na plikach reprlezelntantéw TAK - dia
’ ' zawierajgcych w reprezentant
cookie lub podobnych technologiach. Mogg obejmowaé jednolite imieniu Spotki 6w Spotek
lokalizatory zasobéw (URL), strumien kliknie¢, ustugi wyszukiwane umowy o prawa
v ’ C: gr wy ’ Swiadczenie handlowego
przegladane lub uzywane, dtugo$¢ odwiedzin, informacje o interakcji ustug bedacych
ze strong. Wiecej informacji na temat plikéw cookie mozna znalezé w finansowych. jednoczeg’nie
’ poreczyciele
naszej Polityce dotyczacej plikéw cookie (https://unicredit.pl/Polityka- m.

cookies).

NIE - w pozostatych
przypadkach

NIE - w pozostatych
przypadkach



http://aion.eu/pl-pl/polityka-cookies
http://aion.eu/pl-pl/polityka-cookies
http://aion.eu/pl-pl/polityka-cookies
http://aion.eu/pl-pl/polityka-cookies
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Dane lokalizacji to dane okreslajgce Twojg lokalizacje za pomoca TAK TAK - dla
" reprezentantéw TAK - dla
technologii GPS lub adresu IP. zawierajgcych w reprezentant
imieniu Spotki 6w Spotek
umowy o prawa
Swiadczenie handlowego
ustug bedacych
finansowych. jednoczesnie
poreczyciele
m.
NIE - w pozostatych
przypadkach
NIE - w pozostatych
przypadkach

*Jesli jestes wspotmatzonkiem naszego klienta korzystajgcego z naszych Ustug przetwarzamy

nastepujgce Twoje dane osobowe: imie, nazwisko i PESEL.

Gromadzimy, wykorzystujemy i udostepniamy réwniez dane zbiorcze, takie jak dane statystyczne
lub demograficzne. Dane zbiorcze mogg pochodzi¢ z Twoich danych osobowych, ale nie sg
uwazane za dane osobowe w Swietle prawa, poniewaz dane te nie ujawniajg bezposrednio ani
posrednio Twojej tozsamosci. Jesli jednak potgczymy dane zagregowane z Twoimi danymi
osobowymi, umozliwiajgcymi bezposrednig lub posrednig identyfikacje Ciebie, traktujemy
pofgczone dane jako dane osobowe, ktére bedg wykorzystywane zgodnie z niniejszg informacijg o

ochronie prywatnosci.

JAK GROMADZIMY DANE OSOBOWE

10.

11.

Bezposrednie interakcje. Sg to informacje, ktére przekazujesz nam korzystajgc z funkcjonalnosci
Aplikacji lub kontaktujgc sie z nami bezposrednio. Informacje przekazujesz nam podczas tworzenia
konta, ubiegania sie o nasze Ustugi lub zgtaszania problemu zwigzanego z naszymi Ustugami itp.
Informacje te mogg obejmowac dane identyfikacyjne, dane kontaktowe, dane finansowe, dane

transakgc;ji.

Zautomatyzowane technologie lub interakcje. Za kazdym razem, gdy wchodzisz w interakcje z
Aplikacja lub korzystasz z naszych Ustug, mozemy automatycznie zbiera¢ dane transakgji, dane

techniczne, dane dotyczgce uzytkowania i dane dotyczgce lokalizacji.

Osoby trzecie lub publicznie dostepne zrédta. Mozemy otrzymywac¢ Twoje dane osobowe ze zrédet

zewnetrznych i publicznych, jak wskazane ponizej:
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e Nasi Klienci;

e Banki, z ktérych przesytasz pienigdze na konta, ktére posiadasz u nas;

e Partnerzy biznesowi, na przyktad oferujgcy ustugi komplementarne (np. ustugi

ubezpieczeniowe);

e Biura informacji kredytowej, agencje zapobiegajgce oszustwom lub brokerzy baz
danych, w tym organy wykonujgce zadania w interesie publicznym (np. Biuro Informacji
Kredytowej, Biuro Informacji Gospodarczej InfoMonitor, Krajowy Rejestr Dlugow, ERIF

Biuro Informacji Gospodarczej, Zwigzek Bankéw Polskich);

e Dostawcy swiadczacy ustuge inicjowania ptatnosci i ustuge dostepu do informacji o

rachunku;

e Sieci reklamowe, dostawcy ustug analitycznych i dostawcy informacji o wyszukiwaniu

z siedzibg w UE i poza nig;

e Dostawcy ustug technicznych i ptatniczych;

e Rejestry publiczne takie jak Centralna Ewidencja i Informacja o DziatalnoSci
Gospodarczej i Krajowy Rejestr Sgdowy lub inne rejestry, do ktérych zgodnie z prawem

mozemy uzyskaé dostep.

12. Szczegdlne przypadki zbierania danych osobowych. W niektérych przypadkach mozemy zbieraé
informacje o Tobie, podczas gdy Ty nie masz z nami bezposredniego zwigzku w charakterze
klienta. Moze sie tak zdarzyc, jesli na przyktad jestes beneficjentem ptatnosci dokonanej przez
jednego z naszych klientow lub jesli jestes w relacji z naszym klientem jako: petnomocnik,
spadkobierca, beneficjent rzeczywisty, diuznik (w przypadku upadfosci) czy wierzyciel (w

przypadku wnioskéw o zajecie).

Kiedy udostepniasz dane osobowe o0sob trzecich, takich jak wymienione powyzej, prosimy



pamieta¢ o poinformowaniu tych osob o tym, Zze przetwarzamy ich dane osobowe, i odestaniu ich
do aktualnej Polityki Prywatnos$ci. Przekazemy im odpowiednie informacje, o ile bedzie to mozliwe

i dozwolone przez przepisy prawa (np. brak ich danych kontaktowych uniemozliwi nam
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skontaktowanie sie z nimi).

PODSTAWY PRAWNE | CELE, DLA KTORYCH PRZETWARZAMY TWOJE
DANE OSOBOWE

13. Twoje dane osobowe bedziemy przetwarza¢ wylgcznie zgodnie z obowigzujgcymi przepisami

prawa, w nastepujgcych uzasadnionych celach i na nastepujgcych podstawach prawnych:

Umowa. Twoje dane osobowe sg nam potrzebne, aby zawrzeé z Tobg
umowe i wykona¢ nasze zobowigzania wynikajgce z zawartej z nami
umowy lub w celu podjecia dziatah na Twoje zadanie przed zawarciem
umowy (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. b rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE, dalej ,RODQ”). Jezeli nie zawartes z nami umowy,

nie przetwarzamy Twoich danych osobowych na podstawie umowy.

Obowigzek prawny i realizacja zadan w waznym interesie publicznym.
Przetwarzamy Twoje dane osobowe po to, aby spetni¢ obowigzki
natozone z mocy przepiséw prawa lub zrealizowa¢ zadania w waznym
interesie publicznym (podstawa prawna art. 6 ust. 1 lit. c RODO lub art. 6
ust. 1 lit. e RODO lub art 9 ust. 2 lit. g RODO). W szczegolno$ci mowimy
tu o wypetnianiu obowigzkéw UniCredit S.A. w zwigzku z prowadzeniem
dziatalnosci bankowej i realizacjig zawartych umoéw oraz w celach
archiwizacyjnych, potwierdzeniem tozsamosci, a takze oceng zdolnosci
kredytowej i analizy ryzyka kredytowego. Obowigzki takie wynikajg m.in.
z ustawy prawo bankowe, ustawy o przeciwdziataniu praniu pieniedzy

oraz finansowaniu terroryzmu, ustawy o ustugach ptatniczych, ustawy o
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wykonywaniu Umowy miedzy Rzgdem Rzeczypospolitej Polskiej a
Rzadem Standéw Zjednoczonych Ameryki w sprawie poprawy wypetniania
miedzynarodowych  obowigzkow  podatkowych oraz  wdrozenia
ustawodawstwa FATCA, ustawy o wymianie informacji podatkowych z
innymi panstwami, ustawy o rachunkowo$ci, prawa podatkowego, prawa
o ochronie konkurencji i konsumentéw, ustawy o rozpatrywaniu reklamacji
przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym oraz

ustawy o obrocie instrumentami finansowymi.

Prawnie uzasadniony interes. Mamy prawo przetwarzaé Twoje dane
osobowe, jedli jest to niezbedne do celdw wynikajgcych z prawnie
uzasadnionego interesu realizowanego przez administratora (nas) lub
przez strone trzecig (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO), z
wyjatkiem sytuacji, gdy Twoje interesy lub podstawowe prawa i wolnosci
sg nadrzedne w stosunku do naszych interesow. Prawnie uzasadnione

interesy wynikajace z naszych dziatan przetwarzania to na przyktad:

-Zarzagdzanie ryzykiem i ochrona naszych praw. Wykorzystujemy
Twoje dane osobowe w celu usprawnienia zarzadzania ryzykiem i

ochrony naszych praw, w tym:

a) Dostarczenie dowoddw transakcji, w ktére jestes

zaangazowany lub komunikacji miedzy Tobg a nami;

b) Zapewnienie bezpieczenstwa transakcji i zapobieganie
oszustwom, na przyktad poprzez wykrywanie kradziezy
Twojej tozsamosci lub danych uwierzytelniajgcych (np.
phishing, kradziez Twojego dokumentu tozsamosci),
nieautoryzowany dostep do Twoich danych lub urzadzenia

(préby wtaman);

c) Zarzadzanie IT, w tym zarzadzanie infrastruktura, ciggtos¢
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biznesowg i bezpieczenstwem IT;

d) Tworzenie modeli statystycznych (np. w celu oceny i

monitorowania ryzyka kredytowego);

e) Przeprowadzanie kontroli i audytu wewnetrznego;

f) Dochodzenie roszczen i obrona w sporach prawnych;

-Marketing dotyczgcy naszych produktéow i Ustug. Przetwarzamy
Twoje dane osobowe w celu bezposredniej komunikaciji
marketingowej poprzez analize Twoich potrzeb, preferencii,
nawykéw i sytuacji oraz w celu wprowadzenia na rynek i / lub

komunikowania Ci naszych produktow i ustug;

-Obstuga Twojego zgtoszenia przekazanego nam drogg telefoniczna/

elektroniczng w celu udzieleniu odpowiedzi na zapytanie;

-Organizacja i  przeprowadzanie  konkurséw  zgodnie z

postanowieniami regulaminow.

e Zgoda. Mozemy przetwarzaé Twoje dane osobowe, jesli wyrazites na to
uprzednig zgode w jednym lub wiekszej liczbie okreslonych celéow
(podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. a RODO). Masz prawo do bezptatnego
dostosowania lub wycofania swojej zgody w dowolnym momencie.
Dostosowanie lub wycofanie Twojej zgody nie wptynie na dotychczasowe
czynnosci przetwarzania (poprzednie przetwarzanie Twoich danych

pozostaje zgodne z prawem).

14. Dalsze przetwarzanie. Mozemy wykorzystywa¢ Twoje dane osobowe do innych celéw niz cel, dla

ktérego zostaty pierwotnie zebrane. W takich przypadkach zawsze najpierw sprawdzimy, czy takie



JAK

dalsze wykorzystanie danych osobowych jest dozwolone, biorgc pod uwage Twoje prawa i

interesy.
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WYKORZYSTUJEMY TWOJE DANE OSOBOWE DO PROFILOWANIA

ZAUTOMATYZOWANEGO PODEJMOWANIA DECYZJI

15. Jako instytucja kredytowa korzystamy z profilowania. Oznacza to, ze w okreslonych sytuacjach

16.

automatycznie tworzymy profil przy uzyciu zestawu Twoich danych osobowych. Robimy to w celu
wykrywania oszustw podczas inicjowania transakciji

transakcji (na podstawie profili ryzyka), akceptacji klientéow i produktow (np. na podstawie profili

dotyczgcych zdolnosci kredytowej) oraz marketingu bezposredniego.

Korzystamy z systemdéw do podejmowania automatycznych decyzji. Dzieki temu mozemy miec

pewnosc, ze nasze decyzje sg szybkie i oparte na tym, co wiemy. Oto typy podejmowanych przez

nas zautomatyzowanych decyz;ji:

Wykrywanie oszustw. Uzywamy Twoich danych osobowych, aby pomdc
zdecydowaé, czy Twoje konto moze by¢ wykorzystywane do oszustwa lub
prania brudnych pieniedzy. Mozemy wykry¢, Zze konto jest uzywane w
sposob, w jaki dziatajg oszusci. Mozemy réwniez zauwazy¢, ze konto jest
uzywane w sposob nietypowy dla Ciebie lub Twojej firmy. Jesli uwazamy,
ze istnieje ryzyko oszustwa, mozemy wstrzymac¢ aktywnos¢ na koncie

(kontach) lub odméwié dostepu do nich.

Otwieranie kont. Kiedy otwierasz u nas konto, sprawdzamy, czy Ty, Twoja
firma lub podmiot, w imieniu ktérego dziatasz spetniacie warunki
niezbedne do otwarcia konta. Moze to obejmowac sprawdzenie wieku,

miejsca zamieszkania, narodowosci lub sytuacji finansowe;j.

Przyznawanie kredytu. Korzystamy z modeli, aby zdecydowac, czy
pozyczy¢ pienigdze Tobie, Twojej firmie, podmiotowi, ktory

reprezentujesz i na jakich warunkach. Nazywa sie to scoringiem

ptatniczych, wykrywania nietypowych



WYKORZYSTANIE TWOICH DANYCH OSOBOWYCH DO CELOW MARKETINGU
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kredytowym. Wpykorzystuje dane 2z przesztodci, aby oceni¢, jak
prawdopodobnie bedziesz dziata¢ splacajgc pozyczone pienigdze.
Obejmuje to dane o podobnych kontach, ktére mogtes mie¢ wczesniej.
Punktacja kredytowa wykorzystuje dane z trzech zrédet:

- Twgj formularz zgtoszeniowy,

- biura informaciji kredytowej i gospodarczej,

- dane, ktére mozemy juz posiadac.

Masz prawo nie podlegaC decyzji opartej wylgcznie na zautomatyzowanym
przetwarzaniu, w tym profilowaniu, ktéra wywotuje wobec Ciebie skutki prawne lub w
inny sposéb znaczgco na Ciebie wplywa. Mimo sprzeciwu bedziemy mogli dalej
przetwarza¢ Twoje dane osobowe pod warunkiem wykazania istnienia waznych
prawnie uzasadnionych podstaw do przetwarzania, nadrzednych wobec Twoich

interesow, praw i wolnoéci lub podstaw do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

BEZPOSREDNIEGO

17. Jezeli juz jestes naszym klientem, mozemy informowac¢ Cie o produktach i ustugach, ktére sg dla

18.

Ciebie dostepne lub ktére mogg Cie zainteresowac. Masz bezwarunkowe prawo do wyrazenia
sprzeciwu wobec wykorzystywania przez nas twoich danych osobowych do marketingu

bezposredniego.

Za Twojg zgodg mozemy przekazywac Ci reklamy naszych produktéw lub ustug lub produktéw lub
ustug osoéb trzecich za posrednictwem poczty elektronicznej lub telefonu. W takich przypadkach
Twoje dane nie bedg przekazywane takim partnerom zewnetrznym. Masz bezwarunkowe prawo
do dostosowania lub wycofania zgody na wykorzystywanie przez nas Twoich danych osobowych
do marketingu bezposredniego produktow i / lub ustug za posrednictwem poczty elektronicznej lub

telefonu, i to w dowolnym momencie i bezptatnie. Wycofanie lub dostosowanie Twojej zgody jest



19.
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mozliwe poprzez dostosowanie ustawien w Aplikacji. W przypadku wycofania zgody przestajemy

wysytac¢ Ci reklamy e-mailem lub telefonicznie.

Kiedy uzywasz Aplikacji, mozemy wyswietla¢ reklamy, ktore mogg Cie zainteresowac osobiscie,
na podstawie plikdw cookie i podobnych technologii. W tym celu prosimy Cie o wyrazenie zgody
na uzywanie przez nas plikdéw cookie i podobnych technologii do zbierania informacji o twoich
dziataniach w tej witrynie. Wiecej informacji na temat plikbw cookie mozna znalez¢ w naszej
Polityce dotyczgcej plikébw cookie (https://unicredit.pl/Polityka-cookies). Woycofanie lub
dostosowanie Twojej zgody jest mozliwe na naszej stronie internetowej. W przypadku wycofania

zgody od tej pory bedziesz widzie¢ tylko reklamy ogdlne.

KOMU UDOSTEPNIAMY TWOJE DANE OSOBOWE

20.

W celu realizacji wyzej wymienionych celdw mozemy przekazywaé¢ Twoje dane osobowe

odpowiednio do realizowanych przez nas Ustug jedynie:

e Procesorom i sieciom ptatnosci (np. Krajowa lzba Rozliczeniowa, Swift,

Mastercard, Visa, Polski Standard Ptatnosci);

e Biurom informacji kredytowej i gospodarczej (w zakresie informacji o

kredytobiorcy);

e Dostawcom ustug, ktérzy przetwarzajg dane osobowe w naszym imieniu
w celach okreslonych przez nas i zgodnie z naszymi instrukcjami. Nie
zezwalamy naszym zewnetrznym ustugodawcom na wykorzystywanie

danych osobowych do ich wtasnych celow;

e Partnerom handlowym;

e Wiadzom finansowym lub sgdowym, agencjom panstwowym lub organom

publicznym, na zgdanie i w zakresie dozwolonym przez prawo;
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e Niektérym specjalistom, wykonujagcym zawody prawnie regulowane,
takim jak adwokaci, radcowie prawni, notariusze lub audytorzy, a takze

firmom windykacyjnym;

e Innym stronom trzecim, ale tylko za Twojg uprzednig zgoda.

MIEDZYNARODOWE PRZEKAZYWANIE TWOICH DANYCH OSOBOWYCH

21.

22.

W przypadku miedzynarodowych transferow pochodzacych z EOG do kraju spoza EOG, ktory
Komisja Europejska uznata za zapewniajgcy odpowiedni poziom ochrony danych, Twoje dane

osobowe bedg przekazywane na tej podstawie.

W przypadku transferéw do krajow spoza EOG, ktdrych poziom ochrony nie zostat uznany przez
Komisje Europejskg za odpowiedni, skorzystamy z odstepstwa majgcego zastosowanie do
konkretnej sytuaciji (np. jesli przekazanie jest konieczne do wykonania naszej umowy z np. podczas
dokonywania ptatnosci miedzynarodowej) lub wdrozy¢ jedno z ponizszych zabezpieczen, aby

zapewni¢ ochrone Twoich danych osobowych:

e Standardowe klauzule umowne zatwierdzone przez Komisje Europejska;

e Wigzgce reguty korporacyjne.

JAK DLUGO PRZECHOWUJEMY TWOJE DANE OSOBOWE

23. Bedziemy przechowywac¢ Twoje dane osobowe przez okres wymagany do celdow przetwarzania, o

ktorych mowa powyzej, wypetnienia przez UniCredit S.A. obowigzkéw okreslonych w
poszczegodlnych przepisach prawa, wypetnienia prawnie uzasadnionego interesu UniCredit S.A.
lub wniesienia sprzeciwu wobec takiego przetwarzania a takze w zakresie niezbednym w zwigzku
Z naszymi wymaganiami operacyjnymi, takimi jak prowadzenie konta, utatwienie relacji z klientami,

odpowiadanie na roszczenia prawne i prowadzenie sporow.

24. Okres, przez jaki bedziemy przechowywa¢ Twoje dane osobowe, bedzie rézny w zaleznosci od
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rodzaju danych i celéw, w jakich je wykorzystujemy, a takze podstawy prawnej przetwarzania. Na

przyktad:

e Dane wykorzystywane do celu przeciwdziatania praniu pieniedzy i
finansowania terroryzmu oraz zapobiegania przestepczosci - przez 10 lat,
liczac od momentu po =zakohczeniu stosunku biznesowego Iub

pojedynczej transakcji (w przypadku braku stosunku biznesowego);

e Dane przetwarzane do celow dokumentacji podatkowej - przez 7 lat liczgc

od 1 stycznia roku nastepujgcego po danym okresie rozliczeniowym;

e Dane przetwarzane dla celéw dokumentacji ksiegowej - przez 10 lat od 1

stycznia roku nastepujgcego po danym okresie rozliczeniowym;

e Reklamacje klientow, lub oséb trzecich udzielajgcych zabezpieczen
osobistych wobec naszych klientéw (poreczyciele) - do momentu
przedawnienia potencjalnych roszczeh wynikajgcych z umowy lub z
innego tytutu, okreslonego zgodnie z przepisami Kodeksu cywilnego lub

ustawy prawo wekslowe;

e Zgtoszenie lub zapytanie oséb nie bedgcych naszymi klientami - przez
okres obstugi i ewentualnej realizacji Twojego zgtoszenia, a po tym
okresie mozemy przechowywaé je przez okres nie dtuzszy, niz okres
ewentualnego przedawnienia roszczen, wynikajgcego z powszechnie

obowigzujgcych przepiséw prawa;

e Dane wykorzystywane w celach marketingowych - do momentu
wniesienia przez Ciebie sprzeciwu wobec przetwarzania Twoich danych

w celach marketingowych;

e Dane przetwarzane na podstawie Twojej zgody — do uptywu okresu, na

jaki zgoda zostata udzielona, albo do momentu jej wycofania.
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JAKIE SA TWOJE PRAWA | JAK MOZESZ Z NICH KORZYSTAC

25. Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami przystugujg Ci nastepujgce prawa:

e Do dostepu: mozesz uzyskac informacje dotyczgce przetwarzania Twoich
danych osobowych oraz kopie wszystkich danych osobowych, ktore sg

przez nas przetwarzane.

e Do sprostowania danych: jesli uwazasz, ze Twoje dane osobowe s3g
niedoktadne lub niekompletne, mozesz zazgdac, aby takie dane osobowe

zostaty odpowiednio zmodyfikowane lub uzupetnione.

e Do usuniecia danych: mozesz zazgda¢ usuniecia swoich danych
osobowych. Nie zawsze jednak jesteSmy w stanie to zrobi¢ i nie zawsze
musimy sie na to zgodzic, na przyktad jesli przepisy prawa wymagajg od

nas przechowywania Twoich danych osobowych przez dtuzszy okres.

e Do ograniczenia przetwarzania: mozesz zazgdaC ograniczenia

przetwarzania swoich danych osobowych, jesli:

- uwazasz, ze Twoje dane osobowe sg nieprawidiowe;

- uwazasz, ze przetwarzamy Twoje danych osobowych niezgodnie z prawem lub

wniostes sprzeciw wobec przetwarzania;

- chcemy zniszczy¢ Twoje dane osobowe podczas gdy nadal ich potrzebujesz (np.

po zakonczeniu okresu przechowywania).

e Do sprzeciwu: mozesz sprzeciwiC sie przetwarzaniu Twoich danych
osobowych z przyczyn zwigzanych z Twojg szczegolng sytuacia.

Przystuguje Ci bezwzgledne prawo sprzeciwu wobec przetwarzania
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Twoich danych osobowych w celach marketingu bezposredniego, w tym

profilowania zwigzanego z takim marketingiem bezposrednim.

e Do przenoszenia danych: tam, gdzie jest to zgodne z prawem, masz
prawo zazgdac, aby podane przez Ciebie dane osobowe zostaty Ci
zwrocone lub, o ile jest to technicznie wykonalne, przekazane stronie

trzeciej.

e Do cofniecia zgody: jesli wyrazite$ zgode na przetwarzanie swoich danych

osobowych, masz prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie.

e Do zgdania, abysmy nie podejmowali naszej decyzji wytgcznie w oparciu
o zautomatyzowane procesy, w tym profilowanie. Mimo sprzeciwu
bedziemy mogli dalej przetwarza¢ Twoje dane osobowe pod warunkiem
wykazania istnienia waznych prawnie uzasadnionych podstaw do
przetwarzania, nadrzednych wobec Twoich intereséw, praw i wolnosci lub

podstaw do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

26. Z praw wymienionych powyzej mozesz skorzysta¢ uzywajgc danych kontaktowych wskazanych w
pkt 3. Jesli sktadasz wniosek w imieniu innej osoby, musisz przedstawi¢ dowdd upowaznienia do
ztozenia takiego wniosku.

27. Nie bedziesz musiat wnosi¢ optaty za dostep do swoich danych osobowych (lub skorzystanie z
innych praw). Mozemy jednak pobra¢ rozsgdng opfate, jesli Twoja prosba jest wyraznie
nieuzasadniona, powtarzalna lub nadmierna. Alternatywnie mozemy odmowic spetnienia zgdania
w takich okolicznosciach.

28. Staramy sie odpowiadac na wszystkie uzasadnione wnioski w ciggu jednego miesigca.

PYTANIA | SKARGI

29. Jesli masz jakiekolwiek pytania dotyczgce niniejszej Polityki prywatnosci lub sposobu, w jaki
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chronimy lub wykorzystujemy Twoje dane, skontaktuj sie z naszym 10D, korzystajgc z danych

kontaktowych podanych w pkt 3.

30. Jesli uznasz, ze przetwarzamy Twoje dane osobowe niezgodnie z prawem, masz prawo ztozy¢
skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ktory jest organem nadzorujgcym
przetwarzanie danych osobowych w Polsce, pisemnie lub elektronicznie (szczegdty znajdziesz na
stronie internetowej Urzedu: https://uodo.gov.pl/pl/83/155). BylibySmy jednak wdzieczni za
mozliwos¢ zajecia sie Twoimi obawami przed skontaktowaniem sie z odpowiednim organem,

dlatego w pierwszej kolejnosci prosimy o kontakt z naszym IOD.



